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實習說明會 2026.09.30

國立雲林科技大學

財務金融系
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即將踏入職場的你，或許可以從以下角度思考看看

個性
工作型態
契合個性

產業
剛性需求
不易沒落

公司
制度穩定
值得信賴

職務
專業累積
不易取代
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從生活、工作上的風險，看見產險的價值

認識產物保險
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產險：不那麼高調，卻很專業

金融 保險

銀行

證券

人壽

產險
ISTJ、INTJ
低調、但非常專業
某個領域的專家
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產物保險就在你身邊，只是企業保險不會投放廣告給你

不只守護個人，也扮演企業營運的堅實後盾！

旅平險、不便險

機車險、汽車險

意外險、
住宅火險、颱洪險

工程保險、海上保險

寵物保險、留學保險

公共意外責任保險
雇主意外責任保險

農業保險、漁業保險

資安險、AI專屬保險

個人保險 企業保險
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從中小企業到千大企業、重大工程都有產險人的默默守護

《兩岸保險法論壇》匯聚兩岸重量級學者，
指定邀請富邦產險針對《淡江大橋工程營造綜合保險》進行介紹！

實際走訪，淡江大橋解說工程損防細節！
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我應該加入產物保險業嗎？

從產業特性出發，找到適合自己的職涯選擇
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古巴比倫王頒布了漢摩拉比法典
刻在黑色的玄武岩，距今已經三千七百多年  - 周杰倫《愛在西元前》

早在三千七百多年前，漢摩拉比法典就已出現「共同海損」的風險分攤概念

風險管理的需求，跨越三千七百年從未消失

產險市場愈發成熟、穩健成長，保費收入屢創新高
加入產險業，不太需要擔心會變成夕陽產業
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不是所有保險工作，都從陌生開發開始

財產保險的需求常來自生活場景、法令規範與商業活動，

以必要保險為基礎，再延伸至更完整的風險保障規劃

汽車保險 大型/公共工程

房屋貸款 實習/校外活動

法律規定汽機車，
至少須投保強制險

通常於契約中要求
投保財損或第三人
傷害險

銀行通常要求必須
投保住宅火險，
才能申請房貸

教育部要求校方須
投保團體保險、意
外保險
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選擇產業，也是在選擇工作模式

選擇產業前，也別忘了思考自己適合什麼樣的工作型態

壽險｜增員、人情壓力較大 銀行｜商品多、業績壓力大產物保險
以法令或契約要求為出發點，

再強化客戶完整保障
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富邦產險，就是您的最佳選擇！

我該選擇哪一間產物保險公司？
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台灣大哥大    

富邦產險，連續43年穩居市場龍頭

1961年成立，迄今走過一甲子，為富邦集團前導

金融電信媒體 不動產公益

富邦金控

台北富邦銀行

富邦人壽

富邦證券

富邦媒體科技
（Momo）

台灣固網

凱擘

台固媒體

優勢傳播

富邦建設

台北文創

富本營造

富邦建經

富邦大廈管理

富邦慈善基金會

富邦文教基金會

富邦藝術基金會

北富銀公益
慈善基金會

台灣大哥大
基金會

市占率連續43年獨霸產險市場龍頭
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如果要進入產險業，為什麼選擇富邦？

市場肯定 ×學生嚮往，富邦產險都是第一選擇

2025年現代保險雜誌「千大企業保險購買行為暨滿意度調查」

不只是市場龍頭，更是企業客戶最推薦的產險公司
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如果要進入產險業，為什麼選擇富邦？

市場肯定 ×學生嚮往，富邦產險都是第一選擇

2026年現代保險雜誌「保險財金畢業生最嚮往的產險公司」

企業客戶的肯定，也是年輕人才的選擇
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核保／理賠／分公司人員

三大保險職缺

富邦產險實習職缺介紹
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為什麼要實習？你不是沒有能力，你只是害怕未知

Step1. 

進入政府職能基準平台

Step2.

輸入關鍵字「產險業」，點擊開始查詢

尋找想查詢的職位，並下載檔案

Step3. 

逐一檢視工作任務、行為指標

比對自己的職能落差，還不足的地方，透過實習來補足！
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一級輔色

二級輔色

使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階

使用範圍:
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前中後台：各司其職又彼此關聯

風
險
管
理

現
金
流

前台 中台 後台

業務招攬 核保

商品研發

業務招攬

投資

可運用資金

理賠
準備金
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色彩使用說明

06 07 08 09

03 04 05

一級輔色

二級輔色

使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階

使用範圍:
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金融業職涯發展：地點與職務類型

以金控體系為首的金融業，總公司多位於台北市，若條件允許可評估看看

總公司

產險 商品、企劃、精算、投資、數位

壽險 商品、企劃、精算、投資、數位

銀行 產品、數位金融、投資

證券 研究、交易、法人業務

專業與幕僚職能
相對集中

分公司、分行據點

產險 業務、理賠、通路服務、部分核保

壽險 業務、理賠、保戶服務

銀行 櫃員、理專、個金／企金業務

證券 營業員、財富管理、客戶服務

第一線業務與服務
機會較多
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色彩使用說明
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03 04 05

一級輔色

二級輔色

使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階

使用範圍:
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產險業三大支柱：通路、核保、理賠

核保人員 理賠人員
實習重點
• 風險評估與核保基礎觀念
• 了解保險商品從規劃到上市的流程
• 培養資料蒐集、分析能力

工作內容
• 學習並協助正職同仁，進行保險商品

核保流程及保費試算
• 協助蒐集市場資訊，了解保險商品設

計與開發流程
• 進行保單文件管理及相關作業流程
• 隨同同仁進行現場查勘，了解風險評

估實務

實習重點
• 了解理賠案件處理完整流程
• 學習事故調查與損害評估概念
• 認識保險條款與理賠實務應用
• 培養分析判斷及溝通協調能力

工作內容
• 學習保險理賠流程及賠案處理基礎知

識，協助正職同仁進行賠案金額試算
• 整理理賠案件相關文件與資料
• 隨同正職同仁觀摩理賠協商、調解或

法律程序，了解保險爭議處理實務
• 隨同同仁進行現場查勘，了解事故調

查與損害認定作業

工作地點：富邦產險全台分公司（依居住地、實際缺額進行分發）
進階職業：業務人員、核保人員分公司人員

實習重點

• 產物保險商品與服務流程

• 通路經營模式

• 培養客戶服務與職場溝通能力

• 體驗保險公司第一線營運實務

工作內容

• 學習產險商品基本知識及作業流程，

協助保單整理與歸檔

• 認識通路運作模式，隨同正職同仁學

習保險諮詢與服務流程（無須招攬業

務）

• 協助分公司日常營運，臨櫃客戶服務

支援
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二級輔色

使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階

使用範圍:
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組織示意圖：分公司人員

本組織圖並非富邦產險正式組織架構，係以精簡方式呈現

總經理

通路銷售

中區

台中營一部

直接營業科 作業科

台中營二部

個人保險 企業保險

企業保險營

業

企營一部 企營二部

共同資源
富邦產險於全台灣各縣市

皆有分公司據點

實習階段不會進行分科
直接營業科與作業科的工作性質

都會接觸到

與分公司營業性質不同
更聚焦在企業客戶
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色彩使用說明
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一級輔色

二級輔色

使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階

使用範圍:
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進階職業：業務人員、核保人員

本組織圖並非富邦產險正式組織架構，係以精簡方式呈現

總經理

通路銷售

中區

台中營一部

直接營業科 作業科

台中營二部

個人保險 企業保險 共同資源

若對於業務性質有興趣
可往業務人員發展

想往行政內勤發展
亦有作業科，為廣度較廣的核保性質

須處理部分臨櫃業務



100%
80%
60%
40%
20%

主色

01 02

色彩使用說明

06 07 08 09

03 04 05

一級輔色
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使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階

使用範圍:
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通路形式：完善的內部通路與外部通路

富邦產險作為富邦金控的子公司之一，有強大集團內部跨售優勢；

並憑藉良好的信譽與品牌形象，亦為外部通路的推薦首選！

集團
通路

數位
通路

傳統
通路

富邦
人壽

北富銀

富邦
證券

富邦
綜合保
代

產險
業務員

車商
保代

金融
機構

經紀人
代理人

官網
網路投
保

B2B2C

外部合
作

EDM

二次行
銷
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一級輔色

二級輔色

使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階

使用範圍:
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產險業三大支柱：通路、核保、理賠

分公司人員
核保人員

理賠人員
實習重點
• 產物保險商品與服務流程
• 通路經營模式
• 培養客戶服務與職場溝通能力
• 體驗保險公司第一線營運實務

工作內容
• 學習產險商品基本知識及作業流程，

協助保單整理與歸檔
• 認識通路運作模式，隨同正職同仁學

習保險諮詢與服務流程（無須招攬業
務）

• 協助分公司日常營運，臨櫃客戶服務
支援

實習重點

• 風險評估與核保基礎觀念

• 了解保險商品從規劃到上市的流程

• 培養資料蒐集、分析能力

工作內容

• 學習並協助正職同仁，進行保險商品

核保流程及保費試算

• 協助蒐集市場資訊，了解保險商品設

計與開發流程

• 進行保單文件管理及相關作業流程

• 隨同同仁進行現場查勘，了解風險評

估實務

實習重點
• 了解理賠案件處理完整流程
• 學習事故調查與損害評估概念
• 認識保險條款與理賠實務應用
• 培養分析判斷及溝通協調能力

工作內容
• 學習保險理賠流程及賠案處理基礎知

識，協助正職同仁進行賠案金額試算
• 整理理賠案件相關文件與資料
• 隨同正職同仁觀摩理賠協商、調解或

法律程序，了解保險爭議處理實務
• 隨同同仁進行現場查勘，了解事故調

查與損害認定作業

工作地點：富邦產險總公司各商品部
進階職業：核保人員、產品設計人員
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使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階

使用範圍:
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組織示意圖：核保人員

本組織圖並非富邦產險正式組織架構，係以精簡方式呈現

總經理

通路銷售 個人保險

個人保險商品

個人保險商品部 汽車保險商品部

企業保險

企業保險商品

新種保險商品部 火災保險商品部
工程暨海上保險

商品部

共同資源

富邦產險為業界
險種涵蓋最廣的產險公司

與分公司不同之處為
核保將更加專精於自身險種
處理更為複雜的核保項目
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使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階
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產險業三大支柱：通路、核保、理賠

分公司人員 核保人員

理賠人員

實習重點
• 產物保險商品與服務流程
• 通路經營模式
• 培養客戶服務與職場溝通能力
• 體驗保險公司第一線營運實務

工作內容
• 學習產險商品基本知識及作業流程，

協助保單整理與歸檔
• 認識通路運作模式，隨同正職同仁學

習保險諮詢與服務流程（無須招攬業
務）

• 協助分公司日常營運，臨櫃客戶服務
支援

實習重點
• 風險評估與核保基礎觀念
• 了解保險商品從規劃到上市的流程
• 培養資料蒐集、分析能力

工作內容
• 學習並協助正職同仁，進行保險商品

核保流程及保費試算
• 協助蒐集市場資訊，了解保險商品設

計與開發流程
• 進行保單文件管理及相關作業流程。
• 隨同同仁進行現場查勘，了解風險評

估實務

實習重點

• 了解理賠案件處理完整流程

• 學習事故調查與損害評估概念

• 認識保險條款與理賠實務應用

• 培養分析判斷及溝通協調能力

工作內容

• 學習保險理賠流程及賠案處理基礎知

識，協助正職同仁進行賠案金額試算

• 整理理賠案件相關文件與資料

• 隨同正職同仁觀摩理賠協商、調解或

法律程序，了解保險爭議處理實務

• 隨同同仁進行現場查勘，了解事故調

查與損害認定作業

工作地點：富邦產險各區理賠部門（依居住地、實際缺額進行分發）
進階職業：業務人員、理賠人員
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使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階
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組織示意圖：理賠

本組織圖並非富邦產險正式組織架構，係以精簡方式呈現

總經理

通路銷售 個人保險

客戶服務

客戶服務一部
中區客戶服務

一部

企業保險理賠

部

企業保險 共同資源

企業保險理賠更著重於
企業客戶的理賠案處理

富邦產險於全台灣各縣市
皆有理賠據點

＊現行企業保險理賠部隸屬於個人保險版塊之下
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使用範圍:

• 封面、封底、
• 內頁色塊、線條
• 副標、小標
• 圖表

請使用滴管吸取顏色

• Flat Icon、圖表、
• Smart Art
• 優先使用一級輔色

• 殊情況需使用較
多顏色時，二級
輔色可使用5種顏
色的漸層色階
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實習相關制度說明

實習期間 實習津貼 實習福利

2027年3月-6月
配合校方、系方時程調整

時薪制：

每週實習2-3天

上班時間：
08:30-17:30

時薪制：

每小時210元

月薪制：

每月31,000元

均依法投保勞保、
健保，並提繳勞退金

產險龍頭訓練

保險商品專業訓練
核保理賠考照課程

Hahow平台
豐富線上學習資源
指定實習生訓練課程

優先轉正！
表現良好者，享優先轉正機會，
年資中斷未超過90天，實習
年資併計

月薪制：

每週5天實習
不含例假日
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獲獎榮耀：從保險專業、創新到永續發展，持續獲得國內外專業機構肯定

大家都獲獎的，富邦產險也有；富邦產險獲獎的，不一定大家都有！

卓越產物保險公司
卓越全方位保險解決方案獎

台灣唯一獲獎產險公司

全球經濟雜誌
The Global Economics

台灣最佳保險公司

台灣唯一獲獎產險公司

國際財經雜誌
International Finance Magazine

2026台灣最佳ESG倡議獎
2026台灣保險創新卓越獎

台灣唯一獲獎產險公司

全球銀行與金融評論
Global Banking and Finance Review
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請至富邦金控人才招募網站應徵

應徵方式與注意事項
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應徵流程(一) 富邦金控人才招募

Step1. 
進入富邦金控人才招募
建議使用電腦 Chrome 
瀏覽器

Step2. 
輸入關鍵字「產險實習」，並依實際可實習天數選擇「時薪制」、「月薪制」應徵。
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應徵流程(二) 詳閱實習職缺說明

Step3. 
敬請詳細閱讀職缺說明、
其他條件。

Step4. 
點擊應徵，
並開始撰寫履歷。
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應徵流程(三) 填寫期望工作地點與實習職務別

Step5. 填寫希望工作地點 Step6. 於自傳開頭處先撰寫期望的應徵職務，
再開始填寫自傳
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應徵流程(四) 完成應徵

Step7. 
看到此畫面，
表示已完成應徵
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為什麼富邦產險寶寶的出生率，

是台灣的4.9倍？

成為正職之後
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惦惦食三碗公，穩穩練一身功

沒有華而不實的福利，只有實實在在的證明

台灣生育率持續下滑

富邦產險穩定維持高峰，出生率為台灣4.9倍
富邦金控連續蟬聯獲利王

領先於業界的年終獎金

優於業界的持股信託

搭配蟬聯獲利王 長期持有累積資產

市占率獨霸市場

政府民間各式試辦案、重要工程優先選擇

經驗累積看得到

核保理賠證照取照獎金

任職核保理賠專業職每月津貼
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鄭重道歉！福利主要是給正職員工的

我們不想用眼花撩亂的福利吸引你來實習，也不打算靠物質誘因，讓你留下轉正
富邦產險的福利，就跟我們給人的感覺一樣：很實在、很實用，而且真的用得到

幸福成家
生育補助每胎10萬

育兒津貼6歲前每年2.4萬
結婚禮金3萬

樂活人生
旅遊補助每年6千

三節禮金3.6K/3.6K/12K

優於業界年終獎金

長期資產累積
優於業界持股信託每月2K~8K

富邦金控長年穩居獲利王優勢

您強我強
海內外進修補助
外語學習補助

核保理賠證照獎金、每月津貼

實習督導應該算是個好人(吧!?)

核保理賠考照專修班
各式保險商品進階課程
Hahow數位學習平台
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求職防詐與求職安全

你可能會被我面試到，我會抽考喔！

面試階段不要提供任何證件
應對話術：啊！我今天趕著出門忘記
帶皮包了，什麼證件都沒有帶…

不要飲用任何飲料

公司可能基於禮貌，提供飲用水給求
職者，導致難以辨識是否為有心人士
建議：自己準備好瓶裝水，委婉拒絕

至少讓你的摯友知道你的行程

讓爸媽知道自己去面試可能不酷
但是，至少讓你摯友知道幾點、在哪

相信自己的直覺
更多防詐資訊請上165 全民防騙網
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學習做自己：誠實面對自己、時時反省

保持好奇心，培養觀察力

多交些好朋友

學好一門外語，培養國際觀

保持信念，堅持核心價值
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Thank you

感謝各位同學的聆聽，
並誠摯歡迎您的加入!

若對職涯發展、實習計畫或產險工作有任何疑問， 歡迎隨時與我聯繫

富邦產險 人力資源部 林祐良 oscar.yl.lin@fubon.com

保險不只是商品銷售，

更是在風險發生時，協助客戶重建生活與企業營運的重要力量
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